Siva shop

Formular pro vymeénu zhozi
za jinou velikost

Cislo objednavky:

Jméno a prijment:

E-mail:

Telefonni Gislo:

Informace o zbozi, které ménite Zbozi, které pozadujete

Nazev produktu Velikost Pocet kusu Velikost Pocet kusl

Postup vymény zbozi za jinou velikost

1. Zkontrolujte dostupnost
Ovérte na naSem webu, zda je vami pozadovana velikost dostupna.

2. Informujte nas

Napiste nam e-mail na info@sivashop.cz s Cislem objednavky a pozadovanou velikosti.

Tim vam zboZi ihned zarezervujeme, abyste méli jistotu, Ze se nevyproda, nez k nam vas bali¢ek
dorazi.

3. Vypliite formular
Prilozte k baliCku Citelné vyplnény formular pro vyménu zbozi.

4. Zaslani balicku

Zajdéte se zabalenym balikem na ktérékoli vydejni misto Zasilkovny a sdélte obsluze nase
identifikac¢ni Cislo: 99381450. Obsluha vytiskné adresni Stitek, ktéry nalepi na balik, a Vam
preda potvrzeni o podani zasilky. Pokud vam to vyhovuje vice, poslete zboZi jako doporuceny
balik na adresu Siva Shop, Antoninovo namésti 60, 738 01 Frydek-Mistek. Balidek prosim
neposilejte na dobirku, takovou zasilku bohuzel nemuzeme prijmout.

Dulezité podminky pro vyménu

Zbozi je potieba vratit do 14 dn(i od jeho prevzeti.
Vracejte nam zboZi nepouzité a neposkozené tak, aby bylo mozné ho opét prodat.
Poskozené zbozi vam bude poslano na vase naklady dobirkou zpét.
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