
Výmena tovaru do 14 dní

Meno a priezvisko ________________________________________________________________________

Telefón/email ____________________________________________________________________________

Číslo faktúry alebo objednávky ______________________________________________________________

Dátum zakúpenia _________________________________________________________________________

Súhlasím s vrátením peňazí na 

bankový účet číslo: _____________________________________________________________

(vyplňte iba v prípade rozdielu v cene, aby sme mohli preplatok vrátiť na váš účet)

Název zakúpeného tovaru:

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

Názov požadovaného tovaru 

(odporúčame nás kontaktovať pre rezerváciu náhradného tovaru.) 

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

Tovar odošlite na adresu Šiva Shop, Antonínovo námestie 60, 738 01 Frýdek - Místek, ČR. 

V prípade vrátenia tovaru cez Zásielkovňu, pre Vás máme pripravený kód 99381450. S týmto kódom Vám v 
ktorejkoľvek Zásielkovna vytlačia štítok a balíček môžete zaslať bezplatne späť. 

Podmienky výmeny - Tovar na výmenu odovzdávajte kompletný, v pôvodnom stave, nesmie javiť známky 
opotrebenia a používania. S tovarom musí byť zaslaný formulár na výmenu tovaru. Tovar zaslaný na dobierku
nebude prijatý.

Dátum a podpis zákazníka _________________________________________________________


